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REGULAMIN REZERWACJI BEZPLATNYCH WEJSCIOWEK NA
WYDARZENIA KULTURALNE
W MIEJSKIEJ BIBLIOTECE PUBLICZNEJ W DABROWIE GORNICZE)

| DEFINICJE

1. Biblioteka — Miejska Biblioteka Publiczna im. Hugona Kottgtaja w Dgbrowie Gdrniczej: Biblioteka
Gtéwna (ul. T. KoSciuszki 25), Filia nr 8 MBP (ul. Ofiar Katynia 93).

2. Widz — osoba uczestniczgca w wydarzeniu kulturalnym.

3. Wejsciowka — karta wstepu upowazniajgca do udziatu w wydarzeniach kulturalnych
organizowanych w Bibliotece.

4. Zamawiajacy — osoba korzystajgca z systemu rezerwacji on-line oraz telefoniczne;.

Il REZERWACJA — INFORMACJE OGOLNE

1. Zainteresowane osoby mogg dokonaé rezerwacji bezptatnych wejsciowek bez wymogu
posiadania karty bibliotecznej.
2. Rezerwacji wejsciowek mozna dokonac:
a) osobiscie (zob. pkt Ill)
e w punkcie ksero Biblioteki Gtéwnej (ul. T. KosSciuszki 25) dla wydarzen organizowanych
w Bibliotece Gtéwnej,
e w wypozyczalni Filii nr 8 MBP (ul. Ofiar Katynia 93) dla wydarzen organizowanych
w Filii 8;
b) telefonicznie (zob. pkt Ill)
e pod nr tel. 32639 03 28 (punkt ksero Biblioteki Gtéwnej) dla wydarzen
organizowanych w Bibliotece Gtéwnej,
e pod nrtel. 32262 20 64 (wypozyczalnia Filii nr 8 MBP) dla wydarzen organizowanych
w Filii 8;
c¢) samodzielnie drogg internetowa (zob. pkt IV).
3. Rezerwacja bezptatnych wejsciowek jest mozliwa w okreslonym przez Biblioteke czasie
przed planowanym wydarzeniem organizowanym w Bibliotece Gtéwnej bgdz w Filii nr 8 MBP.
4. Posiadacze karty mieszkanca Aktywna DG mogg skorzystaé z benefitu wczesniejszej rezerwacji
wejsciowek na wybrane przez Biblioteke wydarzenia. Termin wczedniejszej rezerwacji
kazdorazowo wskazuje Biblioteka. Warunkiem jest podanie numeru karty Aktywna DG, ktéry
zostanie zweryfikowany w bazie programu.
5. Motzliwe jest zarezerwowanie nie wiecej niz dwdch wejsciowek na jedno wydarzenie.



10.
11.

12.

13.

14.

Pula bezptatnych wejsciowek pozostatych po zakonczeniu procesu rezerwacji o godzinie 24:00
dnia poprzedzanego wydarzenie bedzie wydawana w dniu wydarzenia w punkcie ksero
Biblioteki Gtéwnej (ul. T. KosSciuszki 25), badz w Filii nr 8 MBP (ul. Ofiar Katynia 93); dostepnos¢
tych wejécidwek nie jest gwarantowana.
Po wyczerpaniu puli bezptatnych wejsciowek Biblioteka na wybrane wydarzenia w Bibliotece
Gitownej zapewnia dodatkowe wejscidowki upowazniajace do skorzystania z transmisji video z
danego wydarzenia w przygotowanym do tego pomieszczeniu MBP. Wejsciowki na transmisje
beda dostepne w punkcie ksero bez mozliwosci rezerwacji.
Biblioteka zastrzega sobie prawo do zmian w ofercie kulturalno-edukacyjnej bez podania
przyczyny.
Wstep na wydarzenie kulturalne jest mozliwy tylko po okazaniu wejsciowki.
Biblioteka nie prowadzi wysytki ani dostawy wejsciowek.
Wejsciowki nalezy odbierac:

e w punkcie ksero Biblioteki Gtownej (ul. T. KosSciuszki 25) dla wydarzen organizowanych

w Bibliotece Gtéwnej,
e W wypozyczalni Filii nr 8 MBP (ul. Ofiar Katynia 93) dla wydarzen organizowanych w Filii
8

w czasie otwarcie placéwek od rozpoczecia rezerwacji do dnia wydarzenia, najpdzniej do 15
minut przed rozpoczeciem wydarzenia. Po tym czasie rezerwacja zostanie anulowana.
W _przypadku spdZnienia na planowane rozpoczecie wydarzenia rezerwacja zostaje

automatycznie uniewazniona, a widz, niezaleznie od tego czy posiada wejsciowke, moze

zosta¢ wpuszczony na sale, wyfacznie jesli pozostaty wolne miejsca.

Jesli widzowie posiadajgcy wejsciowke nie zjawig sie na godzine rozpoczecia wydarzenia,
organizator ma prawo zaprosi¢ na sale gtéwng odpowiednig liczbe widzéw transmisji (wedle
kolejnosci numeracji wejscidwek na transmisje).

Biblioteka zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoniczenia rezerwacji bez koniecznosci
podawania przyczyn.

Il REZERWACIJA TELEFONICZNA LUB OSOBISTA

Rezerwacja wejsciowek osobiscie lub telefonicznie wigze sie z koniecznoscig podania imienia

i nazwiska oraz numeru telefonu.

Wejsciowki na wydarzenia mozna rezerwowa¢ od momentu startu rezerwacji do godz.

zamkniecia odpowiednich placéwek dnia poprzedzajgcego wydarzenie.

W razie braku mozliwosci odbioru wejscidwki prosimy o odwotanie rezerwacji:

e w punkcie ksero Biblioteki Gtdwnej dla wydarzen organizowanych w Bibliotece Gtownej
oraz w wypozyczalni Filii nr 8 MBP dla wydarzen organizowanych w Filii nr 8;

e telefonicznie pod nr tel. 32 639 03 28 dla wydarzen organizowanych w Bibliotece Gtéwne;j

/ 32 262 20 64 dla wydarzen organizowanych w Filii nr 8.



IV REZERWACJA ON-LINE

1. Rezerwacja wejsciowek w systemie on-line odbywa sie zgodnie z procedura:
e dokonania rezerwacji on-line przez zaktadke system rezerwacji na stronie
www.biblioteka-dg.pl;

e wyboru miejsca wydarzenia: Biblioteka Gtowna lub w Filia nr 8 MBP;
e wyboru wolnego miejsca z planu sali;
e wypetnienia formularza i wymaganych w nim danych: imie i nazwisko, adres e-mail,
nr telefonu;
e otrzymania przez Zamawiajgcego potwierdzenia realizacji zamdwienia na wskazany przez
niego adres e-mail.
2. Wejsciowki na wydarzenia mozna rezerwowa¢ on-line od momentu startu rezerwacji
do godz. 24:00 dnia poprzedzajgcego wydarzenie.
3. W razie braku mozliwosci odbioru wejsciowki prosimy o odwotanie rezerwacji:
e poprzez link wygenerowany przy rezerwacji on-line;
e w punkcie ksero Biblioteki Gtdwnej dla wydarzen organizowanych w Bibliotece Gtéwnej
oraz w wypozyczalni Filii nr 8 MBP dla wydarzen organizowanych w Filii nr 8;
e telefonicznie pod nr tel. 32 639 03 28 dla wydarzen organizowanych w Bibliotece Gtéwnej
/ 32 262 20 64 dla wydarzen organizowanych w Filii nr 8.
4. W razie problemdéw zwigzanych z obstugg systemu rezerwacji pracownicy MBP udzielg
niezbednych wskazéwek.
5. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) skutki podania przez Zamawiajgcego nieprawdziwych lub btednych danych w formularzu
zamowienia;
b) zaktécenia wynikajace z nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu oraz sieci Internet,
a niezalezne od Biblioteki;
c¢) funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem ktdrej dokonywana jest rezerwacja
wejscidowek przez Zamawiajgcego;
d) wiadomosci lub inne dane zagubione lub utracone w sieci Internet, indywidualne
ustawienia komputerdw oraz sposoéb ich konfiguracji;
e) przerwy w Swiadczeniu ustug wystepujace u dostawcow dostepu do sieci Internet.

V OCHRONA DANYCH W SYSTEMIE ON-LINE

1. Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie przy zachowaniu
zasad okreslonych w Rozporzadzeniu 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz w Ustawie z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2024.1513 z dnia 2024.10.14).

2. Dokonujgc rezerwacji on-line Zamawiajgcy zobowigzuje sie do podania danych prawdziwych,
kompletnych, zgodnych z prawem oraz niewprowadzajagcych w btad. Za wszelkie skutki
powstate w wyniku nieprawidtowego wypetnienia formularzy, wnioskéw i innych dokumentow
w zakresie podanych danych, wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy.


http://www.biblioteka-dg.pl/

VI OOGOLNE ZASADY KORZYSTANIA Z SALI AUDIOWIZUALNE)J

i AW N

Widzéw obowigzuje zakaz zastawiania dojs¢ do instalacji przeciwpozarowej oraz blokowania
wytyczonych przejsé i wyjs¢ ewakuacyjnych.

Na widowni obowigzuje zakaz spozywania jedzenia i napojow.

Na widowni obowigzuje zakaz przebywania na schodach.

Na widowni obowigzuje zakaz nagrywania audio i video.

Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz uzywania wyrobow tytoniowych oraz e-papieroséw,
a takze zakaz spozywania alkoholu, napojow alkoholowych i substancji odurzajacych.

Widzowie niestosujacy sie do instrukcji pracownikéw Biblioteki w przypadkach naruszenia
regulaminu lub powodujacy zagrozenie dla bezpieczeristwa pozostatych widzéw zostang
poproszeni o opuszczenie siedziby Biblioteki.

VIl ZAPISY KONCOWE

Niniejszy Regulamin rezerwacji bezptatnych wejsciowek on-line dostepny jest na stronie
internetowej Biblioteki oraz w punkcie ksero Biblioteki Gtéwnej i w wypozyczalni Filii nr 8.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2.03.2026r.

Biblioteka zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie

REZERWACJA WEJSCIOWKI OZNACZA AKCEPTACIJE NINIEJSZEGO REGULAMINU.



INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Z uwagi na art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
dalej jako: Rozporzadzenie 2016/679 lub RODO, informujemy, ze:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

administratorem Panistwa danych osobowych jest Miejska Biblioteka Publiczna w Dagbrowie
Gorniczej (ul. Kosciuszki 25, 41-300 Dabrowa Godrnicza), tel. 32639 03 00, adres e-mail:
sekretariat@biblioteka-dg.pl (dalej jako: Biblioteka/Administrator);
u Administratora wyznaczono inspektora ochrony danych, z ktérym moga sie Panstwo
kontaktowaé we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych pod adresem e-mail iod@apfsolutions.pl lub przesytajgc korespondencje na adres
Administratora danych z dopiskiem ,10D”;
dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b w celu dokonania rezerwacji
bezptatnych miejscowek na wydarzenia organizowane przez Biblioteke.
odbiorcami danych osobowych mogg by¢ organy lub podmioty dziatajgce w oparciu
o powszechnie obowigzujgce przepisy prawa. Dane osobowe mogg zosta¢ powierzone
podmiotom wspierajgcym biezgcg dziatalnos¢ Administratora, z ktérymi Administrator zawart,
na mocy art. 28 Rozporzadzenia 2016/679, umowy powierzenia przetwarzania danych;
przetwarzane sg przez okres trwania wydarzenia, na ktére zarezerwowana zostata miejscéwka.
posiadajg Panstwo:
— prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, zgodnie z art. 15
Rozporzadzenia 2016/679,
— prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 16 Rozporzadzenia
2016/679,
— prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
w przypadkach okreslonych w art. 18 ust. 1 Rozporzgdzenia 2016/679,
— prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze dane przetwarzane s3 w sposéb niezgodny
z obowigzujgcym prawem;
—  prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
— prawo do przenoszenia danych,
Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do $wiadczenia ustug przez Miejskg Biblioteke
Publiczng w Dabrowie Gérniczej (przeprowadzenia procesu rezerwacji).
Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystane do podejmowania decyzji, ktdre opierajg sie
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Dane nie bedg
przekazywane poza obszar EOG.



